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oacci  cotro socia os rostros 
tipes e a iiacia  priaa e 
eeea

ese
l artículo e ocua de la decricin  anlii de orma de 
igilancia riada  la coaccin, tiología, manietacione, 
alcance e imlicacione actuale en Venezuela, dentro de un 
roecto de inetigacin ara inentariar  elicar el continuo 
entre ormalidad e inormalidad en dioitio ue reonden a 
neceidade de roteccin -reale o ercibida-  a la creatiidad 
un ector imortante de la oblacin ara obtener recuro  
generar emleo roio.
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Abstract 
e article aroace decrition and anali o ríate 
ureillance, coercion iue, tolog and a or ereion, 
as scope and implications nowadays in Venezuela, a reection 
ic i art o a reearc roect aimed to categorize and to 
elain te range o meaure or rotection, in te continuum 
o ormal an inormal control, a a reone to erceied or real 
aeed need among te oulation, and a a a to gater 
reource and to generate el emloment.
eors  

Coercion and ocial control:
te man ace o riate ecurit in Venezuela. 

91-106

eregulation inormal  aet riate olice, 
Venezuela.

 trocci
Cualuiera ea el motio, la igilancia riada e una entidad ue e encuentra en 

roceo de eanin, con crecimiento maor -en trmino roorcionale- ue el ector 
blico de eguridad,  con imortante reercuione en la regulacin etatal, tratamiento 
urídico enal de la inraccione  garantía  ciudadana. 

Como e un enmeno unieral  amliamente etendido en aíe con dierente 
sistema económico, organización política y conguración cultural, se ha intentado 
elicar u auge relacionndolo con la diiin del trabao entre control de orden blico 
 roteccin a la roiedad (Sitzer  Scull, en abaldn, 1), con la dicotomía entre 
mbito etatal  no etatal ara el eercicio del control ocial (Stenning, 200), con la 
emergencia de eacio crecientemente autonomizado  utraído a la oberanía etatal 
(Searing  Stenning, 1 omero Salazar, 2002 omero Salazar  olina, 200 
omero Salazar  arra, 200) e incluo con el dearrollo de roceo de deetructuracin 
del orden ocial en ituacione de abruta tranormacione (et, 1).

Venezuela no e una ececin, aunue la decricin del alcance de dica eanin, 
u eculiaridade  u erectia an merecido ecaa  lo reciente atencin. Si 
bien el roceo arece dearrollare conitentemente a artir de 15, en la dcada de 
10 regitr un crecimiento notable, llegando a coniderare una indutria rominente 
 deregulada cuo eronal  oera con bao etndare de entrenamiento  rendicin de 
cuenta (orai, 200).

n alguno etudio e a detacado cmo adota diera manietacione de mu 
diverso perl en cuanto a la estructuración de su gestión y desempeño -por ejemplo los 
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guacimane-, incluendo la utilizacin no ueriada de la coaccin íica directa , 
en la orma m al límite, la utitucin de la uncin olicial mima en determinada 
comunidade or eemlo la atrulla ecinale-(niar, 1). 

n lo ltimo tiemo e a llegado a rooner, incluo, el dearrollo or arte 
del tado de emrea de ete tio ara retar ericio de cutodia  roteccin 
araoliciale o ara reciclar uncionario no ato ara la carrera olicial, mientra 
orma relatiamente eontnea e inetable de organizacin comunitaria adotan 
estilos y formas de vigilancia diversicadas en cuanto a métodos de actuación, espacios 
territoriale de cobertura  modalidade diera en el uo de la uerza  la coaccin 
(omero Salazar  uano, 2010).

or otro lado, el marco reglamentario de eto ericio data de un eglamento  de 
1975 (Venezuela, 1975) que ha pretendido ser modicado, sin resultados hasta ahora, por 
diero intrumento normatio, in ecluir una roueta legilatia en uno de lo 
roecto de e del ericio olicial ue ueron reentado en el aado ara dicuin 
de la amblea Nacional. n todo cao, la ueriin e ecaa  aleatoria (orai, 1).

a Comiin Nacional ara la eorma olicial, dede 200, retendi abordar ete 
roblema in maor ito, debido, or una arte a la reitencia gubernamental a admitir 
la releancia de lo ericio riado de igilancia  roteccin   or la otra a la mima 
resistencia del sector empresarial que, desconando de la iniciativa gubernamental de la 
reorma  u diagntico, declin en buena medida articiar en la tarea de recoleccin 
de inormacin.

a eidencia muetra una cotidianidad ue dicurre en reencia de orma diera 
de igilancia, marcada or la inormalidad  la deetructuracin, ue coeiten con 
modalidade con alguna regulacin -batante recaria or cierto-.

 o ue e muetra e un aiae en el cual e cruzan en uncin igilante: celadore 
emreariale, cooeratia de cuidadore reidenciale, uacimane tambin 
en la erin oliau, ortero, atrulla ecinale, iencuidao -como dicen 
en aracaibo a uiene cobran or etar endiente de eículo en cai todo lo 
etacionamiento  acera cercana a lo comercio e intitucione-.

l aunto e ue la eguridad e conierte en una mercancía, ue e demandada or 
una oblacin temeroa ue e iente derotegida or el tado,  e orecida or una 
multilicidad de actore en una ariedad de orma.  un oortunimo de ectore ue 
la comran, de otro ue la enden  una oblacin ecluida del mercado laboral ue 
deliega gran creatiidad ara autogenerare u emleo. 

a crítica de tal oortunimo no uede er eca nicamente dede la moral orue 
la ineitencia de control adecuado de la eguridad llea a lo indiiduo a la actitud de 
ermanente igilancia de uno a otro, romoiendo la de-democratizacin de la ciudad, 
la egregacin  ecluin de lo gruo m recario (omero Salazar et al, 200). 
El sentido del otro queda totalmente afectado: el otro pasa a ser un extraño; ya no es 
un ecino, un tranente o erona comn  corriente ino alguien ue uede er un 
delincuente. n otro oecoo, ue debe er contantemente igilado.
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Siendo ete aunto tambin un roblema tico, dede la ciencia ociale e ercibe  e 
recaza la bruca interencin de la alteridad, u inain de manera abruta e imueta, 
a tra de orma de igilancia en la cuale e erea la coaccin, aunue la ociedad lo 
acete como un eco conumado en el cual etaría auente el eercicio de la uerza.  

 a iersia e oras e iiacia priaa
a dierente modalidade riada de igilancia an dede la ue ocurren bao arreglo 

comercial con emrea de eguridad ormalmente contituida, ata la ue uceden 
en condicione inormale, ue adem muetran ariedad de matice, concretado en el 
marco de lo ue abaldn (2015) denomina Continuo normalidad-ormalidad. 

e ao e a oraia

 raiacioes Epresariaes

 Epresas atoriaas por iisterio e terior  
sticia e e eera cpe as isposicioes  
co e proceso e eaaci aa

Se trata de ericio de eguridad retado or contrato, mediante la utilizacin 
de trabajadores en función de celadores; especícamente son entidades que ofrecen 
igilancia, cutodia  roteccin de erona  biene. 

retan ericio a emrea indutriale  comerciale  a otro tio de intitucione a 
las cuales el seguro les exige contratar compañías de seguridad legales y con armamento.  
tn en la neceidad de tener en regla lo ermio correondiente.   

ede el unto de ita  cororatio la maoría de la emrea   autorizada e agruan 
en la  Cmara  Nacional de  Vigilancia    roteccin CNV  -creada  en  14 or 11 
compañías-,  que   les aporta el marco institucional para defender sus intereses.

l gruo de inetigacin obre lo Sericio de Vigilancia riada, dirigido or aría 
orai, obtuo en mao de 1 un litado donde e encontraban 102 nuea emrea, 
autorizada or el initerio de elacione nteriore entre mao de 1  abril de 1. 
Lo cual le permitió señalar que, para mediados del año 1997, había en Venezuela 522 
mrea de Seguridad (orai, 1).

e acuerdo con la inormacin de la ireccin eneral de lo Sericio de Vigilancia  
Seguridad riada (SVS) adcrita al initerio de nterior uticia, ata ulio 
201 eitían 1.04 con reolucione autorizada-. (roecto V, 201)
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 Epresas e se iscribiero e e reistro e 
iisterio e terior  sticia pero o ero 
atoriaas o ca reoaro e periso por 
o ca o acata e protocoo e seiieto 
estabecio 

n ete cao e trata de ericio de eguridad retado tambin or contrato 
a articulare  en alguno cao a intitucione blica- a tra de la labor de 
trabajadores que ejercen como vigilantes privados. Son compañías que apenas están 
regitrada in reolucin ue autorice u uncionamiento-, o alguna ez e incribieron 
en el   iguen oerando de manera irregular.

o ericio lo retan a todo tio de emrea e  intitucione, a condominio 
de centro comerciale  conunto reidenciale. Su igilante llean en orden lo 
uniorme, tienen cierto euio de comunicacin,  etn ueto a un lan de ueriin 
y la compañía dispone de vehículos. Por los problemas legales y de otra naturaleza que  
odría acarrearle en el ericio no uan armamento, aena un rolo de olicia   en 
alguno cao ortan una ecoeta de abricacin arteanal, de la ue llaman aicaera.  

Son emrea ue a en 1 llegaban a 200  ue el entonce irector de rma 
 loio del initerio de la eena, Coronel Car oaiza llamaba  irata (l 
Nacional, 9 de septiembre de 1996). Para ese año había menos de 500 empresas autorizadas. 
Esta situación irregular  se mantiene después de casi 20 años, como lo expresó en 2014 el 
irector eneral de lo Sericio de Vigilancia  Seguridad riada (SVS) del 
. Segn la inormacin aortada, ata ulio 201 eitían 1.00 emrea regitrada  
 1.04 autorizada. (roecto V, 2014b).

n general, lo rereentante de la emrea ue iguen oerando en ituacin 
irregular se justican reriéndose a la extensísima lista de requerimientos y a las 
complicaciones para su consecución. Por un lado están las dicultades para lograr la 
autorizacin de u oeracione  luego el euema de ueriin, ue a u uicio e 
reta ara una decarada etorin aí como la inetabilidad urídica, lo obtculo ue 
enfrentan para adquirir armas. Como arma el propietario de una mediana empresa –que 
lleg a tener mil igilante  aora cuenta con etenta: 

Anteriormente podías hacer toda la permisología y autorización de las armas 
por el DARFA, pero luego ordenaron que todo se hiciera por Caracas. � Que si 
el remarcaje� que si las municiones...  Lo que hacía inviable económicamente 
poseerlas porque era mucho dinero ir y venir, pagar las extorsiones� y así. 
(roecto V, 201a).

Maniestan algunos dueños de tales empresas que El Ministerio de Interior y 
uticia uede otorgar  el ermio ara oerar, ero en el initerio de la eena  no le 
autorizan la comra de arma. ntonce no le ueda otro camino ue eguir oerando de 
manera  irregular alguna con cierta organizacin, tratando de cumlir con la norma 
etablecida, ero la maoría uncionando recariamente in ubicacin recia, in un 
lantel de trabaadore ue cumla con lo reuiito eigido. (roecto V, 201a).
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Eso los hace merecedoras del calicativo de “piratas” que le dan los empresarios que 
tienen u coa en regla ero, ni iuiera muco cliente catan la dierencia entre 
amba modalidade meno el reto de la oblacin, orue cumlen con la aariencia 
ue dan el uniorme, lo eículo  el eco de abere incrito alguna ez en el regitro 
que les permite rmar contratos –en ocasiones muy importantes.

 Epresas co a ia eaia e es a a 
iscripci e e eistro ercati

uncionan con lo mimo criterio, imilare cliente  eacio de igilancia de 
la emrea ue no ueron autorizada o no renoaron ante el . Como e reuiito 
para rmar contratos y pagar a sus trabajadores, realizan su inscripción ante el Registro 
ercantil in ue aa ido neceario olicitar la autorizacin en el initerio ara realizar 
u oeracione.

 Epresas e cioa bao a acaa e 
cooperatias

Desde comienzos de año 2009 se dio inicio a la inscripción de organizaciones 
cooeratia, aumiendo como cierto ue era un camino ara romer con el monoolio del 
ector riado en el rea de la eguridad. l lado de uiene tenían el inter de romoer 
la roiedad colectia, etuieron alguna erona con cierta caacidad organizatia  
logítica, m bien eeriencia como getore, ue contitueron cooeratia integrando 
gente que terminó siendo su empleada; reproduciendo el esquema de las compañías 
riada.    

Seguramente eo eliue la gran cantidad ue e incribieron en la Suerintendencia 
Nacional de Cooeratia  -SNC- en un bree lazo or eemlo en el etado, 
ulia donde e legalizaron 50 entre 200  2012 (roecto V, 201b). lguna lograron 
contrato imortante en la igilancia en intitucione  en condominio reidenciale. 
uca e deintegraron como reultado de la contradiccione entre u miembro  
otra iguen uncionando como emrea bao la acada de cooeratia. 

  raiacioes ooperatias
Son ereione aociatia ue correonden a la deciin gubernamental de 

etimular otra orma de roiedad. ede el rinciio e etableci la ecluiidad ara 
lo reerita de la uerza rmada Nacional  e marc como mbito de ericio lo 
ectore blico  riado de la eguridad. (eolucin N -2, 25 de unio del 
2004)

a cooeratia creada rimero e incribieron en el regitro de SNC 
eerando el mimo aoo ue recibieron alguna iniciatia aociatia en otro camo 
de la economía.  n eecto, le ueron aignada la tarea de igilancia de imortante 
emrea e intitucione del tado.

a creacin de cooeratia de eguridad cobr muca uerza dede 2004, llegando a 
regitrare en el  0. or eo la ireccin de rma  loio del initerio de la 
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eena dict la  norma  rocedimiento generale ara el control  uncionamiento de 
eta organizacione contituida or reerita. (roidencia dminitratia del 0 de 
ulio de 2.01).

El asunto es que los problemas gerenciales y la evaluación de su desempeño en áreas 
undamentale ueron marcando u declie. lgo tendría ue er el eco de ue a lo ei 
mee de emleo el trabaador de la cooeratia aa a er accionita, ue ubetiamente 
lo coloca en posición de “dueño de empresa” con derecho a hacer cualquier cosa. 

l cao e ue el ector cooeratio de la eguridad o luce dedibuado  aogado en 
u otencialidade, aociada a airacione de una economía ocial lo ue ueda de ee 
euerzo obreie en una línea mu cercana a la inormalidad. abría ue alorar en ello 
la alta de orientacin en la rea adminitratia  laboral or arte de SNC  el 
actor ociocultural inculado a la dinmica rentita. 

e ao e a ioraia

   aciaes

Se trata de una actiidad autogetionaria realizada or celadore inormale ue 
retan u ericio undamentalmente a ecino de conunto reidenciale   de calle de 
urbanizacione de clae media baa (omero Salazar, 2002).

 una modalidad de igilancia ue reonde al etilo de ida  oicin ocioeconmica 
de erona ue bucan anticiar ituacione de riego. unciona con oca tecnología, al 
margen de regulacione legale  con eronal de bao niel intruccional  alarial.

o guacimane bucan  acen u trabao de manera olitaria o en gruo, realizando 
guardia diurna  nocturna. a deciin de contratar igilante inormale la toma la 
directia del condominio, cua reerencia or lo guacimane atiende undamentalmente 
a u menor coto.

Los contratantes maniestan que son obligatorios los requisitos del Ministerio del 
nterior ara la emrea de igilancia riada, ero, egn dicen lo roio guacimane, 
el incumlimiento no a ido obtculo ara u contratacin. a eleccin et baada en 
recomendacione de ecino, conere   otro guacimane. Segn el condominio eo e 
lo meor orue la emrea de eguridad imonen un itema de releo ue imide ue 
el igilante e amiliarice con lo reidente (omero Salazar, 2002)

o adminitradore de lo condominio actan como ee utituendo a ueriore 
de compañías privadas y jan  funciones y  asignan tareas. Los procedimientos muchas 
ece on arbitrario  iolentan lo dereco de lo otro coniderado eligroo.

  oias
 una modalidad de igilancia totalmente inormal etablecida en aracaibo dede 

hace algunos años; particularmente en zonas residenciales cuyas calles aún no han sido 
cerrada en lo etremo.  roducto de la iniciatia ara getionare un emleo de 
erona en u gran maoría de la etnia au, de donde en la localidad deriaron el 
nombre ara eto celadore.  

n cai todo lo cao trabaan en olitario, cubriendo undamentalmente el orario 
diurno cuando la erona e encuentran uera de caa or u ocuacione cuando 
lo acen en area e turnan en la guardia.  de acer notar ue la maoría de la 
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iienda tienen intalado Cerco elctrico, or lo cual el ael del oliau e de 
tio eruaio, ue lo delincuente deciden no iolar el dioitio coniderando ue 
el igilante, aunue no et en caacidad de enrentarlo, alerta de u reencia  uede 
lograr la interencin olicial.  

Cai iemre montado en bicicleta, an de euina a euina en la cuadra en la 
cual lograron un acuerdo directo con lo reidente de cada iienda  orue no a 
condominio, ue le agan cada uno or earado, or lo general, el euialente a un día de 
labore ara un trabaador domtico. 

acen u ermanencia uera de la iienda, a la intemerie, tratando de guarecere 
del sol o el frio de la noche.  También pueden ubicarse en pequeños negocios como ventas 
de reueto, erretería, etc itio en lo cuale ermanecen entado a lo lado del local. 

n muco cao uan un uniorme imilar al de la emrea  del cual e roeen 
ello mimo-   ue olamente e ditingue de auello or el emblema Seguridad o 
Vigilancia. No ortan arma de uego  aena dionen de un rolo de olicía, de un 
ito  cai iemre de un celular con el cual e comunican con el cliente en cao de alguna 
eentualidad. 

 Arpacioes e iiacia poicia iereciaa
ta e una modalidad ue reulta de la getin o iniciatia de uncionario oliciale 

actio ue etablecen acuerdo erbale con comerciante   erretería, armacia, 
retaurante, etc.- ara acer recorrido de igilancia durante el cumlimiento de u 
guardia de trabao e incluo uera de eta-.  una labor ue cumlen  al momento de 
abrir  cerrar lo negocio o circuntancia eeciale, egn la neceidade de lo locale, 
ara la cuale on llamado telenicamente. (roecto V, 201c)

í lo roietario uedan liberado de la contratacin de un ericio ermanente de 
vigilancia y los funcionarios logran un ingreso extra mientras cumplen sus labores ociales.  
Los problemas comienzan cuando se dicultan los pagos, o cuando sistemáticamente 
etn reionando la entrega de dinero, o cuando olicitan er retribuido en eecie, e 
decir con roducto del negocio cuo alor et or encima de lo acordado inicialmente. 
ntonce lo comerciante ienten ue etn iendo etorionado  comlicado ara 
la denuncia.  lo uncionario aanzan un ao m en el camino de la ilegalidad  la 
delincuencia; puesto que el Reglamento Servicios Privados de Vigilancia vigente señala 
en u artículo 4 o uncionario  emleado blico no odrn er ni emleado de 
la emrea autorizada, ni realizar en orma articular la actiidade regulada en ete 
eglamento (15).

 atras eciaes
Se trata de una actiidad ue cumlen ecino de zona oulare ue durante la noce 

acen guardia de igilancia or turno, recorriendo la calle  calleone, controlando 
el acceo barrio.  una modalidad ue e baa en la articiacin de lo ecino, de 
acuerdo a un lan de ecorrida elaborado or ello. a muere e ocuan del aoo 
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(odríguez, 15).

Los extraños tienen que identicarse y esperar que algún vecino exprese conformidad 
con u iita. o indeeable: comradore o endedore de droga o malandro 
reconocido tienen la entrada negada.  uien e reuma cometi un delito o ue tenía la 
intencin de acerlo, e caturado  generalmente recibe una aliza, luego e amarrado a 
un ote del alumbrado blico ara eonerlo a lo ecino.

n alguno cao llaman a la olicía ara ue e aga cargo de u detencin. a 
ituacin e comlica or el uo  ilegal de armade dudoa rocedencia  en mano de 
erona no rearada ara ortarla (0mero Salazar  uano, 2010). a ercecin 
de peligrosidad de los extraños lleva a los vecinos a  justicar  la violación de los derechos 
umano  a arobar rocedimiento iolento e ilegale.

  ie iaos
odalidad de igilancia inormal eecutada de  manera eontnea e imroiada, en 

solitario o en pequeños grupos por personas que se generan un ingreso cobrando a los 
propietarios de vehículos en zonas de pequeños y grandes negocios, afuera de los centros 
comerciales, en clínicas, restaurantes o en bancos, en instituciones ociales, donde por 
alta de etacionamiento montan lo auto en la acera.  una rctica ue e a 
eandido  legitimado a lo largo de toda la ciudad. (roecto V, 201d). recen cuidar 
lo eículo de lo cliente mientra acen u comra o getione, reclamando dinero 
por el servicio. Es una especie de extorsión pues si se niega el pago hacen algún daño al 
eículo

o Bien cuida�os deben su puesto a una relación de conanza con los propietarios o 
encargado de lo negocio ue delegan en ello la igilancia in arreglo laboral alguno. n 
ocaione el ermio le e dado or la emrea de eguridad ue reguarda lo comercio 
de la zona de modo ue contituen un aoo a la igilancia ue realizan al interior 
internamente en lo locale.

lguna ece trabaan de manera m o meno organizada reartindoe la zona.
o uncionario municiale  la olicía la aumen como actiidad laboral normal  lo 
dean actuar con entera libertad, recibiendo un ago or ello. 

Aas precisioes
Con recuencia ocurre el olaamiento o entrecruce de modalidade ormale e 

informales; en algunos casos estas últimas se maniestan de múltiples maneras, llegando 
a reetire con elemento roio de la ormalidad.

n alguno ectore coeiten  ata logran eidenciare en toda la dieridad eto 
e en rea comerciale con ericio de igilancia ormal donde lo llamado �Biencuidao� 
tambin oeen  mantienen u eacio ara realizar la labor. a otro ue, teniendo 
ueto de comercio inormale, aroecan tambin ara ganar adicionalmente con el 
cuidado de auto en etacionamiento o en acera.
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o ormal e encuentra rincialmente reente en el rea comercial, de manera 
total en grandes locales y parcialmente en el comercio pequeño y conjuntos residenciales 
generalmente nueo, ue dionen de garita de igilancia. n el rea reidencial a 
un redominio de lo inormal, en la urbanizacione m antigua donde lo igilante 
-aunue uniormado- uelen ermanecer a la intemerie en lo etacionamiento. 

 la modalidade ormale a aareada la eguridad mediante igilancia a ditancia a 
tra de dioitio tecnolgico, ara lo cuale e incorora un itema  la cobertura 
a través de códigos cifrados: ante cualquier eventualidad denida en el contrato, se activan 
lo mecanimo de roteccin, cerrando automticamente caa uerte  uerta  e 
reenta el eronal eecializado.

 Estiao a ait e a iiacia priaa
Se a otenido iemre ue el nmero de igilante e mu diícil de reciar debido 

a la altíima rotacin en u ueto de trabao. a Cmara Nacional de Vigilancia  
roteccin -CNV-, conideraba en unio de 1 ue con la oeracin de 45.000 
igilante, la acturacin anual de la emrea etaba or el orden de 1.000 millone de 
bolíare (orai, 1. 4)

Critina oag (1) etim ue dede el comienzo de lo 0 el nmero de igilante 
riado abía ido aumentando a razn de 20 anual,  ue lo en Caraca lo .000 
igilante riado ueraban el total de eectio de lo cuero de eguridad del tado. 
Se reería a la igilancia riada ormal.

Si la tendencia del 20 anual e mantuo en el ector ormal de la eguridad riada, 
a artir de lo 45 mil aumido ara 1 or la CNV (orai, 1) udieran 
estimarse para cinco años después 111.974 vigilantes, en 2001 –habiéndose incorporado 
 mil nueo-. Serían  2.2 en 200  .215 igilante en 2011  la Cmara calcul 
que en el país laboraban unos 600 mil ese mismo año (Delgado, 2011). La estimación para 
2014 ería de 1.1.050 lo emleado or emrea autorizada or el  abiendo 
aumentado más de 1 millón 100 mil en 18 años-.
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aba  roresi�  estiaa e persoa e iiacia priaa

Ao creeto  o e iiates

1 .000,00 45.000,00

1 10.00,00 54.000,00

1 12.0,00 4.00,00

1 15.552,00 .0,00

2000 1.2,40 .12,00

2001 22.4, 111.4,40

2002 2., 14.,2

200 2.24, 11.24,14

2004 .,5 1.41,

2005 4.4,02 22.10,12

200 55.25, 2.2,14

200 .0,5 4.5,

200 0.244,0 401.224,52

200 .2, 41.4,42

2010 115.552, 5.,1

2011 1.,1 .15,

2012 1.5, 1.,1

201 1.5,00 .5,00

2014 2.10,00 1.1.050,00

uente: CNV  clculo roio

El problema es que al no conocerse las cifras ociales queda para la especulación la 
roorcin del aumento anual or lo cual e oible acetar ue iguen iendo eleada, 
ue en ete eriodo, egn diero etudio (elgado oale, 1, el lmo, 2000 
omero Salazar  uano, 2010), e roundiz la ercecin de ineguridad  la neceidad 
de la oblacin de entire ermanentemente igilada, lo ue e conecta con el inter de 
lucro de erona ue e a umando a la elotacin comercial del ector. arte ue, 
ante la alta de emleo, la igilancia e reenta como una olucin m cil ara muca 
gente.  

Es posible que las supuestas dicultades para cumplir con los requisitos del MIJ 
ara la autorizacin  ara el cumlimiento de la ealuacione, aa eco migrar de u 
regitro a muca emrea ue iguen uncionando al margen de la norma etablecida, 
emleando a gran cantidad de erona.
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La tendencia al aumento en 20% ha podido modicarse en los últimos años para 
la emrea autorizada -dado ue a ocurrido la migracin acia otra orma-, or lo 
tanto el nmero de u igilante udo aber crecido en menor roorcin ue la otra 
modalidade inormale cua taa de eanin anual udiera coneturare lleg a 5 en 
los últimos años (muy por encima del millón 100 mil vigilantes estimado para 2014 para 
la autorizada). Crecimiento ue e oible otener con reultado de la indagacin del 
roecto V, mediante lo cuale  e contat en aracaibo la reencia de 2 igilante 
de empresa autorizada por 3 celadores informales de cualquier categoría (Compañías 
irata al margen de la normatia igente, guacimane aociado  olitario, oliau, 
iencuidao, etc. (2014)

ara 201, egn inormacin de la ireccin eneral de lo Sericio de Vigilancia 
 Seguridad riada del , ata ulio eitían 1.04 emrea con reolucione 
(autorizada), 1.00 regitrada   0 cooeratia (roecto V, 2014).  la ue 
abría ue agregar la ilegale, ue a en 200 ui ila, reidente de la CNV, 
calicaba como “Piratas”; estimándolas  para ese tiempo en  sesenta por ciento del total
(2007). Tendencia que se ve conrmada con los resultados del Proyecto FVP (2014) 
reerido arriba.

¿Cuántos vigilantes están ocupados en las labores de las señaladas por el MIJ? Es una 
inormacin ue no udimo obtener tamoco el nmero de igilante de la emrea 
que funcionan ilegalmente a las que se reere Dávila. En todo caso, es bueno saber que esas 
entidades son clasicadas por sus propios representantes como: Grandes –que operan 
en todo el aí  ueden tener m de mil igilante- ediana aroimadamente con 
300 vigilantes- y pequeñas –ocupadas fundamentalmente en el área residencial y tienen 
meno de 100 igilante- (V, 201a).  Se trata de auella  ue e reentan con cierta 
ormalidad.

a etimacin e comlica m cuando e agregan a la modalidade aludida la 
dieridad de la inormale uacimane, oliau,  iencuidado, etc-. Conideramo 
ue la cantidad de erona ocuada en la igilancia inormal e mu grande or la 
conuencia de las necesidades de seguridad –en la mayoría de los casos, exageradas-, las 
neceidade de emleo de buena arte de la oblacin  el inter de negociante ue 
romueen la oeracin de ditinta modalidade.

Se trata de un erdadero ercito ue uniormado o no- et en toda arte orue 
e igila todo  a toda ora. No a eacio  ue no e igile: la rea de comercio de todo 
los tamaños –bancos, restaurantes, empresas de servicios-  y de las instituciones de todo 
tio tribunale, deendencia de lo miniterio, intalacione deortia-toda uedan 
en u maoría reartida entre guacimane  iencuidao ue marcan el territorio ara 
u labor en gruo o en olitario en lo etacionamiento o en la acera de la ciudad- . 

o conunto reidenciale con o in garita-  calle de ectore oulare -a la cuale 
le an colocado reaortone a lo etremo- e lo diutan oliau  guacimane. 
 cuadra  manzana comleta en urbanizacione de clae media on cubierta con 
la recorrida en ain de oliau en bicicleta  calle de ectore oulare or la 
guardia de la atrulla ecinale. e modo ue e mu grande el nmero de igilante, 
tanto ue e ueda corto el milln dociento mil etimado a una taa de 20 anual.
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 otro socia  coacci�    priatiaci�  e a seria
Partimos de la armación de Gabaldón (1989) en torno a que los rasgos denitorios 

de la olicía blica on: u condicin de ente etatal  u oder coactio inmediato o 
emleo de la uerza íica. Sin embargo, como erea orai (1a), la coaccin uede 
er tambin icolgica  uede er eercida or lo agente riado

Searing  Stenning (11) otienen ue la coaccin icolgica imlica tambin el 
uso de la fuerza. No la física, naturalmente, pero fuerza al n porque pone el sujeto en la 
ituacin de acer, dear de acer o acetar ue e aga algo en contra de u oluntad  
ue uede leionar u dereco. a coaccin icolgica e acilita orue el temor a la 
eeridad del roceo enal contribue a ue el ueto acete otro tio de ancione.

Es importante señalar que mientras la imposición de sanciones en la Justicia Pública 
et limitada  retringida bicamente or el dereco al debido roceo  otra garantía 
ciudadana, en la uticia riada el oder ancionatorio no tiene límite orue e 
encuentra en la eera riada (Searing  Stenning, 11).

í, en la cotidianidad de la gente el eecto coercitio de la diera modalidade de 
igilancia e iniibiliza, ue ueda ubicado  uera del mbito blico. oco dicuten  ee 
oder  ea orma de control ocial eercida or entidade aena al tado, al meno en lo 
reerido a la emrea ormale.

or lo general, lo igilante riado  -ormale e inormale- e mueen libremente 
or la rea  ue le aignan o ue marcan ello mimo, lo ue oibilita ue todo el 
mundo uede bao u control  ue la erona aceten in roblema u rdene de 
“Cateo”, registro, retención. Incluso en muchos casos llegan a “redenir” los castigos 
etablecido en la lee, ara cua alicacin no etn autorizado lo cual e comn en la 
oeracin de guacimane,  iencuidao  lleado al etremo en la atrulla ecinale. n 
ete ltimo cao, la oblada barrial oera ara caturar a uiene arezcan oecoo  
ara imonerle ancione, ometindolo al ulicio in tener ue dar cuenta a autoridad 
alguna    cai como en una accin de lincamiento-.  ambin en la oeracin de lo 
guacimane  oliau e a conertido en rctica rutinaria la reiin de bolo  
cartera de muere trabaadora  ata u retencin i a uicio del igilante a obeto 
ue no le ertenecen. n ello no a conideracin de la garantía indiiduale, ni 
reeto a lo dereco umano ueto ue on accione ilegale conumada bao el 
manto de legalidad ue da aumir una condicin de autoridad.   

Es un orden que debía entrar en conicto con el Estado, pero que en Venezuela es 
tolerada or te, aunue muca de u orma etn oteniblemente al margen de la le. 
areciera ue e lo ue e  correonde con un euema ecuritario, ue tambin e etaría 
ereando en la regrein enal de lo obtculo al Cdigo rgnico roceal enal.

llo ocurre en el marco de una ercecin ue contitue una barrera entre el mundo 
extraño y el feudo donde la seguridad queda resguardada: los Malls, las urbanizaciones 
cerrada o el barrio igilado or la atrulla ecinal. e modo ue la acetacin de la 
oblacin a la oeracin de igilancia total auda a etablecer controle riado baado 
en el castigo inmediato y la satanización del extraño (del diferente), ante la mirada 
comlaciente del tado.
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Seguramente e trata de ue en el Coneno del iedo e m cil contruir el 
eino de la Seguridad ue el eino de la Ciudadanía. rmar un dioitio de mltile 
modalidade ormale e inormale- baada en la oeca acia todo, a lo ue a 
ue igilar, reulte tal ez m econmico  actible ue la recomoicin de un teido 
ocial orientado or el indiidualimo  la cometencia. 

l aunto e ue la coniencia democrtica no e contrue ni mantiene aelando a 
criterios de rentabilidad económica, en medio de un orden denido exclusivamente por 
ente riado de mltile naturaleza  mantenido or agente ue en muco cao etn 
en conicto con el Estado. No hay otra salida para la sociedad que la regulación y en casos 
etremo, el demontae, or arte del tado, de diera orma de ee control riado  
aralelo lo cual eige, en rimer trmino, ue e comrendan u ereione ue tienen 
ue er con la coaccin, en trmino de inain del eacio roio  de eliminacin de 
garantía ciudadana. 
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